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Astrid Bruins Slot, Product manager

Peter van Katwijk, Product manager
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Achterstallige openstaande facturen
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Automatisch herinneringen versturen

Vriendelijk, neutraal en streng profiel

g. Betalingsregelingen

Debiteurenbeheer cockpit
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DESIGN HERDES
Openstaande posten Ingeplande herinneringen Verstuurde betalingsregelingen To do
Te vorderen Voor vandaag Te vorderen Actiepunten
€78.128,05 € 5.293,00 0 6
Openstaande posten per status Automatische herinneringen To do
In alle herinneringsprofielen In alle herinneringsprofielen Actiepunten
Te vorderen €783126805 A Vandaag v ingepland £€529300 A Openstaande taken Vandaag v 1~
Herinnering Aantal Bedrag Type Mijn taken Alle taken
Eerste herinnering 0 € 0,00 Bellen 1 1
Tweede herinnering 1 € 529300
Derde herinnering 0 € 0,00 Mislukte herinneringen 0
Status Aantal Bedrag
B Niet achterstalig 10 £ 47 856.01 Vorige week v wverstuurd €37.89417 A Te versturen betalingsregelingen 0
B MNog geen herinnering verstuurd 1 £€6.845,98 Herinnering Aantal Bedrag
Eerste herinnering verstuurd 1 €5.293.00 Eerste herinnering 4 £ 23.426,06 Klanten met ontbrekende gegevens 5 A
M Tweede herinnering verstuurd 1 €1.798.01 Tweede herinnering 3 € 18.133.06 Type Aantal Met te vorderen

B Derde herinnering verstuurd 2 € 16.335,05 Derde herinnering 2 € 16.335,05 E-mailadres 5 1



Openstaande posten per status

In alle herinneringsprofielen

Te vorderen

>

Status
Miet achterstallig

B MNog geen herinnering verstuurd
Eerste herinnering tuurd
Tweede herinnering verstuurd

B Derde herinnering verstuurd

Aantal

Bedrag




Automatische herinneringen

In alle herinneringsprofielen

Vandaag v ingepland

Herinnering
Eerste herinnering
Tweede herinnering

Derde herinnering

Vorige week ¥ verstuurd

Herinnering

erinnering

Tweede herinnering

Derde herinnering

Aantal

Aantal




To do

Actiepunten

Openstaande taken Vandaag v

Type Mijn taken

Bellen

T A

Alle taken




Klanten met ontbrekende gegevens

Type Aantal
E-mailadr

foonnummer

Contactpersoon




Klanten

Per herinneringsprofiel 13 A
Profiel Aantal Met te vorderen
Vriendelijk

Neutraal
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Openstaande posten | Te vorderen = Ouderdomsanalyse | Te vorderen
Ouderdomsanalyse | Te vorderen & insicllingen debiteurenbeheer 1T 7
Relatie ~ Peildatum - -
Peilen op () Datum (@) Vervaldatum Laatst verzonden herinnering Tweede  w

Verwachte betalingsdatum

Verwachte late betaling O
Openstaande post (Relatie): Code Eetalingsregeling aanmaken
] Factuur Betalingsregeling Betalingstermijn Datum Vervaldatum E’ Miet achterstallig a 1-30 31-60 61-90 =90 Cpenstaand Gemiddeld Laatst verzonden herinnering Volgende herinnering Herinneringsprofiel
ABC Producten & Diensten B.V. -1
|:| 23500001 27-03-2023  27-04-2023 E" 1.798,01 1.798,01 12 Tweede 10-05-2023 MNeutraal
Subtotaal 1.798,01 1.798,01 12

Leonidas Delft - 28

[ 23500002 03-04-2023  03-05-2023 E" 5.293.00 5.293,00 6 Tweede 12-05-2023 Streng
Subtotaal 5.293,00 5.293,00 6
Totaal 7.091,01 7.091,01 9

Paginagrootte 15 »



Laatst verzonden herinnering Volgende herinnering Herinneringsprofiel

Meutraal







Exact Online

Overzicht Gerelateerde notities en taken

Motitie toevoegen Taak toevoegen: Bellen

Relatie 28 - Leonidas Delit

Boeking 23500002 - Levering 3 fietsen

-Not'rljes Taken

+ Aangemaakt a Aanmaker Tekst

Relatie: 28 - Leonidas Delit
03-05-2023 09:57 [Peter van Katwijk 01-02-2023 09:57 (GMT +02:00]] Lastige klant. Betaald standaard altijd te laa...
Boeking: 23500002 - Levering 3 fietsen

09-05-2023 14:29 Peter van Katwijk [Peter van Katwijlk 09-05-2023 14:24 (GMT +02:00)] Klant heeft aangegeven dat 1 fiets is geleverd. .

Paginagrootte




Exact Online

Overzicht Gerelateerde notities en taken

Motitie toevoegen Taak toevoegen: Bellen

Relatie 28 - Leonidas Delit

Boeking 23500002 - Levering 3 fietsen

-Not'rljes l I

+ Aangemaakt a Aanmaker Tekst

Relatie: 28 - Leonidas Delft
08-05-2023 09:57 Peter van Katwijk [Peter van Katwijk 01-02-2023 09:57 (GMT +02:00]] Lastige klant. Betaald standaard altijd te laa...
Boeking: 23500002 - Levering 3 fietsen

09-05-2023 14:29 Peter van Katwijk [Peter van Katwijlk 09-05-2023 14:24 (GMT +02:00)] Klant heeft aangegeven dat 1 fiets is geleverd. .

Paginagrootte




Exact Online

Overzicht Gerelateerde notities en taken

Motitie toevoegen Taak toevoegen: Bellen

Relatie 28 - Leonidas Delit

Boeking 23500002 - Levering 3 fietsen

Notities Iam

Status [JOpen [|Gerealizeerd

+ Datum van uitvoering a Uitvoerende Omschrijving

Boeking: 23500002 - Levering 3 fietsen

05-05-2023 Ellen de Groot Telefoongesprek: eerste herinnering, factuur 23500002, klant Leonidas Delft
3-05-2023 Peter van Katwijk Telefoongesprek: tweede herinnering, factuur 23500002, klant Leonidas Delit
Telefoongesprek: derde herinnering, factuur 23500002, klant Leonidas Delit

12-05-2023 Ellen de Groot
Paginagrootte
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Openstaande posten | Te vorderen = Overzicht | Herinneringen

Overzicht | Herinneringen

‘?’Instellingen debiteurenbeheer ir-

Herinneringsprofiel ~ Stap in herinneringsprofiel Derde herinnering v Verkoopfactuur ,O
Betalingsregeling ~ Relatie ye; Verzenddatum Dezeweek  w| 4 |08-05-2023 14-05-2023 >
Type openstaande post iV
A Alle Gepland Verzonden Geblokkeerd Mislukt Blokkeren | Verzetten | Betalingsregeling aanmaken
] Openstaande post & Type openstaande post Datum openstaand post  Relatie Vervaldatum Ef Conftactpersoon E-mailadres Herinneringsprofiel  Stap in herinneringsprofiel  Verzenddatum Bedrag (EUR)  Herinnering
(O 23500001 Factuur 27-03-2023 L BC Producten & DIensien 57042023 [ Karin Jansen Neutraal Derde herinnering 10-05-2023 179801 oMl
O 23500002 Factuur 03-04-2023 28 - Leonidas Delit 03-05-2023 Ef De Hoop Streng Derde herinnering 12-05-2023 529300 E-:;:Jnrileld
Totaal

7.091,01
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Conftactpersoon E-mailadres




Exact Online E]

Onderhoud  Contactgegevens debiteurenbeheer

Algemeen

Relatie 1 - ABC Producten & Diensten BV,

Contactgegevens

Contactpersoon /° Karin Jansen
E-mailadres
FPostadres ’O Wiinhaven 88, 301MWT ROTTERDAM, ML

Telefoonnummer 06-1234567
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Herinnering




E-mail voorbeeld - Neutraal, Derde herinnering E]

Onderwerp
betalingsherin 0001 van D

Geachte heer/mevrouw Karin Jansen,

'olgens onze administratie is factuur 23500001 (zie bijlage) nog niet volledig betaald. Ondanks het verstrijken van de
betalingstermijn en meerdere betalingsherinneringen hebben wij nog geen (volledige) betaling ontvangen. Daarom het dringende
erzoek om alsnog het openstaande bedrag binnen 7 dagen te betalen of contact met ons op te nemen om een betalingsregeling te
refien.

Mocht u aan deze betalingsherinnering geen gevelg geven, dan zijn wij genoodzaakt de vordering ter incasso uit handen te geven.
De bijkomende (incassojkosten en rente komen dan ook voor uw rekening.

Indien uw betaling deze e-mail heeft gekruist, kunt u deze betalingsherinnering als niet verzonden beschouwen.

et vriendelijke groet,

Design Heroes Haaglanden B.V.
MMolengraaffsingel 33
2600 PA Delft

2l - 015-1234567

Toon bijlagen




E-mail voorbeeld - Neutraal, Derde herinnering

Onderwerp
betalingsherinnering voor factuur 23500001 van D Haaglanden

Bericht
Geachte heer/mevrouw Karin Jansen,

'olgens onze administratie is factuur 23500001 (zie bijlage) nog niet volledig betaald. Ondanks het verstrijlken van de
betalingstermijn en meerdere betalingsherinneringen hebben wij nog geen (volledige) betaling ontvangen. Daarom het dringende
erzoek om alsnog het openstaande bedrag binnen 7 dagen te betalen of contact met ons op te nemen om een betalingsregeling te
refien.

Mochi u aan deze betalingsherinnering geen gevelg geven, dan zijn wij genoodzaakt de vordering ter incasso uit handen te geven.
De bijkomende (incassojkosten en rente komen dan ook voor uw rekening.

Indien uw betaling deze e-mail heeft gekruist, kunt u deze betalingsherinnering als niet verzonden beschouwen.

Met vriendelijke groet,

Design Heroes Haaglanden B.V.
MMolengraaffsingel 33
2600 PA Delft

2l - 015-1234567




Toon bijlagen

Derde herinnering inv23500001.PDF

DocLayoutRender.aspx

ABC Producten & Diensten BV,
T.a.v. Mewrouw K. Jansen
Vifiriba

IMWT ROTTERDAM

LAATSTE HERINNERING

Geade meviouw Jansen,

i en meerdens betalingshernnenngen hebben wi nog gee edige) ng artvangen.
n cagen over be maken. Mochi v aan dexe hennn

den en

e befalingshennnering als

Factuurdatum Factuwrnr  Omschrifving Wervaldatum  Oorspronkedific Openstaand

1.7ea0 € 1.7anm




Toon bijlagen [x]

DocLayoutRender.aspx

ABC Producten & Disnsten BV,
Tav Mesroiw K. Junsen
Winhaben 28

F1WT ROTTERDAM

LAATSTE HERINNERING

Betet Laatais betalingshetinmesg Dot 552023

Coacttie mavioow lanmen

Vorgens onee stmunzcats sstistaan U betetnglen) v de onderstaance factutffacturen nog opes. Crsdanths hed
vevstiftern v de betalmgstenmgn en meerdans beturgshatdmeyingen hebben wi nog goai iv lige) betaing urdvanpen.
Wi verzuenen u drngant am het cpesstisande becrag bunan 7 dagen fagen over te makert Moot U 230 deze hrmneeng
ymen pevolg gevees. San 2in wiif pencodeait de sordenng e incasss uit tanden te pevers D bijonseends (mcasno posien
Teran Aoaman gan ook vooy uw esaming Al u of aan de hetridinee betatng woldaan et funt § dece bettmosheninreing ats
N VRYZINTAS Seschouwnn

Fuctusrdatum Factuur r  Omsciviving




Toon bijlagen

Derde herinnering

inv23500001.PDF

ABC Producten & Diensten
T ouw K. Jansen

IH1WT ROTTERDAM

Dirachifvieg

Gazele Mosreur

Dasign Herees Haaglasdan BV,

Factuur

Hesting Pijp BTWY  Teualbedug

€ 148596
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Instellingen debiteurenbeheer

3 T ED

' Automatische herinneringen versturen Uit |
m Als u deze optie uitschakelt, worden er ggen herinneringen namens u versiuurd.
Van e-mailadres

E-mailadres dat wordi gebruiki om namens u herinneringen te versturen. N
Miguw administratiemailadres toevoegen

Talen .
ua Dit zijn de talen waarn u teksten voor herinneringsmails kunt instellen. ’O Geselecteerd: 2

Standaardtaal

Dit is de taal waarin herinneringsmails aan klanten worden verstuurd als de taal van deze klanten niet voorkomt in de lijst met Nederlands hv

ondersteunde talen voor debiteurenbeheer.

Betalingsregelingen
U kunt de e-mails van de betalingsregelingen naar eigen wens instellen.

'sl Herinneringsprofiel voor achterstallige betalingstermijnen Heri ) fiel de Klant
Dit herinneringsprofiel wordt gebruikt voor achterstallige betalingstermijnen. ennneringsprotiel van de Kian e

Bevestigingsmail
E-mail voorbeeld Aanpassen

Herinneringsprofielen

‘?) U kunt de onderstazande herinneringsprofielen naar eigen wens insiellen.

Vriendelijk Neutraal Streng

\oor klanten van wie de kans dat ze te laat betalen kleiner

oor klanten van wie het betaalgedrag onvoldoende Voor klanten van wie de kans dat ze te laat betalen groter
is dan 5%.

bekend is of de kans dat ze te laat betalen tussen 5% en is dan 25%.
25% ligt.

Van toepassing op 3 van uw klanten Van toepassing op 9 van uw klanten Van toepassing op 1 van uw klanten
Eerste herinnering Eerste herinnering Eerste herinnering
10 dagen na de vervaldatum 7 dagen na de vervaldatum 2 dagen na de vervaldatum

E-mail versturen met kopie van het originele document biigevoead E-mail versturen met kopie van het originele document bilgevoead E-mail versturen met kopie van het originele document bilgevoegd M
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Instellingen debiteurenbeheer

Comon [ v I
WA

Vriendelijk

\oor klanten van wie de kans dat ze te laat betalen kleiner
is dan 5%.

Van toepassing op 3 van uw klanten

Eerste herinnering
10 dagen na de vervaldatum
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd

E-mail voorbeeld

Tweede herinnering
7 dagen na stap 1
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd

E-mail voorbeeld

Derde herinnering
7 dagen na stap 2
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd

E-mail voorbeeld

=

Medewerkers

Abonnementen

Neutraal

oor klanten van wie het betaalgedrag onvoldoende
bekend is of de kans dat ze te laat betalen tussen 5% en

25% ligt.

Van toepassing op 9 van uw klanten

Eerste herinnering
7 dagen na de vervaldatum
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd

E-mail voorbeeld

Tweede herinnering
5 dagen na stap 1
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoead

E-mail voorbeeld

Derde herinnering
5 dagen na stap 2
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoead

E-mail voorbeeld

o [

Vind relaties, facturen, boekin. ..

Activiteiten

Streng

Voor klanten van wie de kans dat ze te laat betalen groter
is dan 25%.

Van toepassing op 1 van uw klanten

Eerste herinnering

2 dagen na de vervaldatum

E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd
Bellen

E-mail voorbeeld

Tweede herinnering

3 dagen na stap 1

E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd
Bellen

E-mail voorbeeld

Derde herinnering

4 dagen na stap 2

E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd
Bellen

E-mail voorbeeld

=

Pariners

Documenten

Support

Aanmalken

Peter van Katwijk

=eXact



Neutraal

Voor kianten van wie het betaalgedrag onvoldoende
bekend is of de kans dat ze te laat betalen tussen 5% en
25% ligt.

Van toepassing op 9 van uw klanten

Eerste herinnering
7 dagen na de vervaldatum
E-mai sturen met kopie van het originele document bijgevoegd

E-mail v d

Tweede herinnering
5 dagen na stap 1
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd

E-mail v

Derde herinnering
5 dagen na stap 2
E-mail versturen met kopie van het originele document bijgevoegd

E-mail vor

| Uit
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Herinneringsprofiel Neutraal

3 T ED

Stappen in herinneringsprofiel

Eerste herinnering Tweede herinnering Derde herinnering e
Datum van uitvoering Datum van uitvoering Datum van uitvoering
dagen na de vervaldatum dagen na stap 1 dagen na stap 2
Uit te voeren acties Uit te voeren acties Uit te voeren acties

Verstuur herinnering per E-mail Verstuur herinnering per E-mail Verstuur herinnering per E-mail

[] Telefoongesprak [] Telefoongesprek [] Telefoongesprek
Verzendopties voor herinneringen Verzendopties voor herinneringen Verzendopties voor herinneringen

Kopie van het originele document bijvoegen Kopie van het originele document bijvoegen Kopie van het origingle document bijvoegen
Taal Standaard Taal Standaard Taal Standaard
Mederlands Nederlands Nederlands

Onderwerp Onderwerp Onderwerp
Eetalingsherinnering voor factuur [Nummer van [Naam Tweede betalingsherinnering voor factuur [Nummer van [Maam| | aatste betalingsherinnering voor factuur [Mummer van [Naam
Bijlage Bijlage Bijlage

p Layout "[Template]” 1e Herinnering ,O Layout "[Template]" 2e Herinnering p Layout "[Template]” 3& Herinnering

Bericht Bericht Bericht
Geachte heer/mevrouw Volledige naam) . Geachte heer/mevrouw [Volledige naam , Geachte heerimevrouw Nolledige naam),

Volgens onze administratie is factuur [Mummer (zie bijlage) nog niet Volgens onze administratie is factuur Mummer {zie bijlage) nog niet Volgens onze administratie is factuur [Nummer (zie bijlage) nog niet

olledig betaald, ondanks dat de betalingstermijn is verstreken. volledig betaald. Ondanks het verstrijken van de betalingstermijn en volledig betaald. Ondanks het verstrijken van de betalingstermijn en
Daarom verzoeken wij u om alsnog het openstaande bedrag van deze een eerdere betalingsherinnering hebben wij nog geen (volledige) meerdere betalingsherinneringen hebben wij nog geen (volledige)
factuur zo spoedig mogelijk te betalen. betaling ontvangen. Daarom nogmaals het verzoek om het betaling ontvangen. Daarom het dringende verzoek om alsnog het

openstaande bedrag van deze factuur zo spoedig mogelijk te betalen. openstaande bedrag binnen 7 dagen te betalen of contact met ons op

Indien uw betaling deze e-mail heeft gekruist, kunt u deze te nemen om een betalingsregeling ie treffen.

betalingsherinnering als niet verzonden beschouwen. Indien uw betaling deze e-mail heeft gekruist, kunt u deze

betalingsherinnering als niet verzonden beschouwen. Mocht u aan deze betalingsherinnering geen gevolg geven, dan zijn wij -




Datum van ui
£ | dagen




r herinnering per E-mail

[] Telefoongesprek




es voor herinneringen

Kopie van het originele document bijvoegen




MNederlands

Onderwerp

Tweede betalingsherinnering voor factuur Nummer van |Maam

Herinnering
ot #

-hte heer'mevrouw Volledige naam ,

niet

en

Indien uw betali g e-mail heeft g t,
betalingsherinnering als niet verzonden besch

Met vriendelijle groet,

Maam

Adresregel 1
Postcode + Plaats
Tel.: Telefoon
E-mail: [E-mail

Bijlagen: 1
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70 - Design Heroes Haaglanden B.V. <2 instellingen debiteurenbeheer
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‘ ; Cockpit Debiteurenbeheer, Alle ¥ herinneringsprofielen
DESIGN HERDES
Openstaande posten Ingeplande herinneringen Verstuurde betalingsregelingen To do
Te vorderen Voor vandaag Te vorderen Actiepunten
€87.193,05 € 5.467,00 0 6
Openstaande posten per status Automatische herinneringen To do
In alle herinneringsprofielen In alle herinneringsprofielen Actiepunten
Te vorderen €8719305 A Vandaag v ingepland €5467.00 A~ Openstaande taken Vandaag v 1~
Herinnering Aantal Bedrag Type Mijn taken Alle taken
Eerste herinnering 1 € 5.467,00 Bellen 1 1
Tweede herinnering 0 € 0,00
Derde herinnering 0 €000 Mislukte herinneringen 0
Status Aantal Bedrag
B Niet achterstalig 1 £ 51 454 01 Deze week v verstuurd £7091,01 A Te versturen betalingsregelingen 0
B MNog geen herinnering verstuurd 2 €12.312,98 Herinnering Aantal Bedrag
Eerste herinnering verstuurd 0 £€0,00 Eerste herinnering 0 £€0,00 Klanten met ontbrekende gegevens 5 A
M Tweede herinnering verstuurd 1 €5293.00 Tweede herinnering 1 €5293.00 Type Aantal Met te vorderen
B Derde herinnering verstuurd 3 € 18.133.06 Derde herinnering 1 £1.798,01 E-mailadres 5 1

Telefoonnummer 5 1 -



Verstuurde betalingsregelingen
Te vorderen




70 - Design Heroes Haaglanden B.
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Support
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M Cockpits  Financieel Relaties  Verkoop  Inkoop
Status Aantal
[ Niet achterstallig 11
B Nog geen herinnering verstuurd 2
Eerste herinnering verstuurd 0
B Tweede herinnering verstuurd 1
B Derde herinnering verstuurd 3

Verstuurde betalingsregelingen

Betalingsregeling aanmaken

Te vorderen Aantal: 0 | Bedrag: € 0,00 A
Status Aantal Bedrag
Niet achterstallig 0 € 0,00
Achterstallig 0 € 0,00

Medewerkers

Bedrag

€ 51.454,01

€12.312,98

£0,00

£€5.293.00

€ 18.133.06

Abonnementen

Herinnering
Eerste herinnering
Tweede herinnering

Derde herinnering

Deze week v verstuurd

Herinnering
Eerste herinnering
Tweede herinnering

Derde herinnering

Geblokkeerd

Herinnering
Eerste herinnering
Tweede herinnering

Derde herinnering

Aantal

Aantal

Bedrag

€ 5.467.,00

£0,00

£0,00

£7.091.01 A

Bedrag

£0,00

£€5.293.00

€1.798.01

£0,00 A~

Bedrag

£0,00

£0,00

£0,00

Type

Bellen

Mislukte herinneringen

Activiteiten

Mijn taken

1

Te versturen betalingsregelingen

Klanten met ontbrekende gegevens

Type
E-mailadres
Telefoonnummer

Contactpersoon

Klanten

Per herinneringsprofiel

Profiel
Vriendelijk
Neutraal

Streng

Aantal

Aantal

10

Documenten

Alle taken

RPN

Met te vorderen

14 M~

Met te vorderen

Aanmalken

=eXact



Verstuurde betalingsregelingen

Betalingsregeling aanmaken

Te vorderen Aantal: 0| Bedrag: € 0,00 A

Status Aantal Bedrag

Niet achterstallig 0 €000

Achterstallig (0 € 0.00
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Openstaande posten| Te vorderen & insicllingen debiteurenbeheer 1T 7
et
Relatie | ye; Valuta ye;
Peilen op @ Datum () Boelkjaar / Periode | - - Achterstallig |
Betalingsconditie pe
Werwachte betalingsdatum
Verwachte late betaling O
A Relatie Openstaande post (Relatie): Naam Openstaande post (Relatie): Code Valuta Betalingsregeling aanmaken
] Factuur Bet. regeling Betalingsiermijn Datum Boeking Daghoek E’ Omschrijving Ouderdom: Dagen Vervaldatum Verwachte betalingsdatum a Waluta Te vorderen (VW) Te vorderen Laatst verzonden herinnering Volgende herinnering Herinneringsprn
ABC Producten & Diensten B.V. - 1
50 - -
[J 23500001 27-03-2023 23500001 Verkoopboek |:1 44 27-04-2023 03-04-2023 - 17-04-2023 EUR 1.798.01 1.798,01  Derde Nt Meutraal
0 23500011 08-05-2023 23500011 20° [7 Leverings 2 07-06-2023  15-05-2023-28-05-2023  EUR 12.49500 1249500 Geen N.vi Neutraal
Verkoopboek fietsen B ’ ’ o
Subtotaal 14.293,01
Bezuidenhout fietsen B.V. - 32
|:| 23500014 03-04-2023 23500014 50- |:1 Levering 3 37 03-05-2023 08-04-2023 - 22-04-2023 EUR 5.467,00 546700 Geen 10-05-2023 Meutraal
Verkoopboek fietsen B ’ ’
(] 23500015 24042023 23500015 -0~ [7 Leverng2 16 24052023  29-04-2023- 13-05-2023  EUR 359800 350800 Geen N.vt Neutraal
Verkoopboek fletzen ’ ’ ’ ’ o
Subtotaal 9.065,00
Fietswinkel de Vos - 18
Levering 3x
50 - ~ Batavus ) -
|:| 23500010 05-05-2023 23500010 Verkoopboek |:1 Intermezzo 5  04-08-2023 28-05-2023 - 07-06-2023 EUR 2.697,02 269702 Geen Nt Vriendelijk
Supreme
Subtotaal 2.697,02
Transport 26.055,03
(1] 2 3 & Pagina

3



Bezuidenhout fietsen B.V. - 32
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Openstaande posten | Te vorderen = Betalingsregeling

Activiteiten Documenten  Asnmaken =EXaACE

Betalingsregeling
sevesbgngmt vzeroen
Klant Gegevens van betalingsregeling Betaalgegevens
32 p Bezuidenhout fietsen BV Omschrijving Betalingswijze Betalingsreferentie
' -
Adres Bezuidenhoutseweqg 3786b, 2500 's-Gravenhage, NL ! Op krediet w 3201
Contact /2 Andre Pronk Nummer Datum van betalingsregeling
1 10-05-2023
Status () Open
Openstaande posten Te vorderen Wijzigen
Factuur Omschrijving Factuurdatum Vervaldatum Corspronkelijlk  Val. Bedrag van regeling (Openstaand Achterstallig Betaalstatus
23500014 Levering 3 fietsen 03-04-2023 03-05-2023 546700 EUR 548700 546700 Ja Mog niet betaald
23500015 Levering 2 fietsen 24-04-2023 24-05-2023 359800 EUR 3.598,00 359500 Nee Nog niet betaald
Totaal 9.065,00 EUR 9.065,00 9.065,00
Termijnen
Vervaldatum Omschrijving Bedrag
1 X+ --
Totaal 0,00

Verschil (= Openstaande posten Te vorderen - Termijnen) 9.065,00



Openstaande posten Te vorderen
Factuur Omschrijving

Levering 3 fietsen

Levering 2 fietsen

Totaal

Factuurdatum
03-04-2022

24

Vervaldatum
03-0

24-0

spronkeliji

5.467,00

9.065,00

Bedrag van regeling

9.065,00

Openstaand

Achterstallig

546700 Ja

200

9.065,00

Betaalstatus
Mog niet betaald

Mog niet betaald




Termijnen

Vervaldatum

()

(]
[x] 21-07-2023

Totaal

Omschrijving
1e termijn facture
2e termijn facture

Slottermijn facturen

Bedrag
000,00

9.065,00







Bevestigingsmail verzenden

Onderwerp

Besirgars gaing Ba st ro tamen B

e b guragreing e beirecieng o S okgenos ppeeIace cer:
Faas  Cumm Omuchrng Wervstun
Lavvasing  etzee:
Livvasing 3 etnee:

Hami ackng var: e Bataingussgeing 15 oo 4 waren sckisan i ivaifsen. Da sesmien i sin s cogebouet

E-mail tekst

Toasi -

D STNESATIGEY IFRERAT. USSR OF 38 CAbSNNSS SrBaE I IV IGHA OF DT SR TSR VR TRISIG
81 4 R WA v 38 R

ke c ATRVSSSTRgE il TG e wel rist sabaig 8 v Rl (B T I, i
RS g SR Hil Cf SN TOTEN SRS LER] & Sl A N 2 GRS S IICNASOR S, CORELaa

Betalingsregeling

Lay-out van

Geachte heer/mevrouw Andre Pronk,

Hierbij bevestigen wij betalingsregeling 1 ter aflossing van het
openstaande bedrag van EUR 9.065,00. Dit bedrag zal door u
worden voldaan in termijnen.

Zie bijlage voor de opbouw van deze termijnen en de aanvullende
voorwaarden van deze betalingsregeling.

Met vriendelijke groet,
Design Heroes Haaglanden B.V.
Muolengraaffsingel 33

2600 PA Delit
Tel.: 015-1234567

Bijlagen: 1

egeling ML

Stuur mij een kopie
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Openstaande posten | Te vorderen = Betalingsregeling

Betalingsregeling ir-~
Klant Gegevens van betalingsregeling Betaalgegevens
Naam 32 - Bezuidenhout fietsen B.V. Omschrijving Betalingsregeling Bezuidenhour fistsen B.V. Betalingswijze Betalingsreferentie
Adres Bezuidenhoutseweg 3786b, 2500 's-Gravenhage, NL Nummer 1 Op krediet 321
Contact Andre Pronk Datum van 10-05-2023
betalingsregeling Herinneringsdata
Status () Verzonden
Document (Verzonden) 00.000.354 Notities en taken ET
Laatst verzonden Geen
herinnering
Volgende herinnering 29-05-2023

Openstaande posten Te vorderen

Factuur Omschrijving Factuurdatum Vervaldatum Qorspronkelijlk  Val. Bedrag van regeling Openstaand Achterstallig Eeiaalstatus
23500014 Levering 3 fietsen 03-04-2023 03-05-2023 5.467,00 EUR 5.457,00 546700 Ja Mog niet betaald
23500015 Levering 2 fietsen 24-04-2023 24-05-2023 3.588,00 EUR 3.508,00 3.598,00 Nee Nog niet betaald
Totaal 9.065,00 EUR 9.065,00 9.065,00
Termijnen
Vervaldatum Omschrijving Bedrag Openstaand  Achterstallig Eetaalstatus
1 22-05-2023 1e termijn facturen 23500014 & 2350015 3.000,00 3.000,00 Mee Nog niet betaald
2 22-06-2023 2e termijn facturen 23500014 & 2350015 3.000,00 3.000,00 Nee Mog niet betaald
3 21-07-2023 Slottermijn facturen 23500014 & 2350015 3.065,00 3.065,00 Mee Nog niet betaald

Totaal 9.085,00 9.065,00
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Openstaande posten ' Te vorderen ‘!’Instellingen debiteurenbeheer i~
o
A
Relatie ye; Valuta ~
Peilen op @ Datum () Bosljaar / Periode | - - Achterstallig ]
Betalingsconditie pe

Verwachte betalingsdatum

Verwachte late betaling O
A Relatie Openstaande post {Relatie}: Naam Openstaande post (Relatie): Code Valuta Betalingsregeling aanmalken
] Factuur Bet regeling Betalingstermijn  Datum Boeking E' QOmschrijving Cuderdom: Dagen Vervaldatum Te vorderen Laatst verzonden herinnering  Volgende herinnering  Herinneringsprofiel Betalingsconditie

ABC Producten & Diensten B.V. - 1

- Ed -04- 793, erde i eutraal - agen
23500001 27-03-2023 23500001 H 44 27-04-2023 1.798 .01 Derd M.t MNeutraal 1-30d
- #" Levering 5 fietsen -06- 495, gan wvi eutraal - agen
23500011 08-05-2023 23500011 ¢ L 5 fieis 2 07-08-2023 12.495 00 G Mot MNeutraal 1-30d
Subtotaal 14.293,01

Bezuidenhout fietsen B.V. - 32

|:| 2 Facturen 1 1 10-05-2023 2 Boekingen E’ 1e termijn facturen 23500014 & 2350015 0 22-05-2023 3.000,00 Geen 29-05-2023 MNeutraal
O 2 Facturen 1 2 10-05-2023 2 Boekingen |:1 2e termijn facturen 23500014 & 2350015 0 22-06-2023 3.00000 Geen M.t MNeutraal
|:| 2 Facturen 1 3 10-05-2023 2 Boekingen E’ Slottermijn facturen 23500014 & 2350015 0 21-07-2023 3.065,00 Geen Mt MNeutraal
Subtotaal 9.065,00

Fietswinkel de Vos - 18

O 23500003 08-05-2023 23500003 |:1 10x loopfiets Ruben 2 07-06-2023 389,96 Geen Nt Vriendelijk 1- 30 dagen
|:| 23500010 05-05-2023 23500010 E’ Levering 3x Batavus Intermezzo Supreme 5 04-08-2023 269702 Geen Mt Vriendelijk 1- 30 dagen
Subtotaal 3.586,98

Fietswinkel Marcus - 30

O 23500006 05-05-2023 23500006 |:1 5 fietsen + & uur advieswerk 5  04-06-2023 971500 Geen M.t Vriendelijk 1- 30 dagen
Subtotaal 9.715,00

Transport 36.659,99



Bet regeling Betali




Bezuidenhout fietsen B.V. - 3

2 Facturen 1 I 10-05 ge K 1e termijn facturen 23500014 & 2350015 Neutraal

cturen 1 i ge " 2e termijn facturen 23500014 & 2350015

Neutraal
2 Facturen 1 3 10-05 ge K Slottermijn facturen 23500014 & 2350015 Neutraal
Subtotaal

9.065,00
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70 - Design Heroes Haaglanden B.V. <2 instellingen debiteurenbeheer
'_ -
‘ ; Cockpit Debiteurenbeheer, Alle ¥ herinneringsprofielen
DESIGN HERDES
Openstaande posten Ingeplande herinneringen Verstuurde betalingsregelingen To do
Te vorderen Voor vandaag Te vorderen Actiepunten
€ 87.193,05 €0,00 1 6
Openstaande posten per status Automatische herinneringen To do
In alle herinneringsprofielen In alle herinneringsprofielen Actiepunten
Te vorderen €8719305 A Vandaag v ingepland £000 A Openstaande taken Vandaag v 1~
Herinnering Aantal Bedrag Type Mijn taken Alle taken
Eerste herinnering 0 € 0,00 Bellen 1 1
Tweede herinnering 0 € 0,00
Derde herinnering 0 € 0,00 Mislukte herinneringen 0
Status Aantal Bedrag
B Niet achterstalig 13 £ 56 921 01 Gisteren v verstuurd £0,00 A Te versturen betalingsregelingen 0
B MNog geen herinnering verstuurd 1 £€6.845,98 Herinnering Aantal Bedrag
Eerste herinnering verstuurd 0 £€0,00 Eerste herinnering 0 £€0,00 Klanten met ontbrekende gegevens 5 A
M Tweede herinnering verstuurd 1 €5293.00 Tweede herinnering 0 €000 Type Aantal Met te vorderen

B Derde herinnering verstuurd 3 € 18.133.06 Derde herinnering 0 £€0.00 E-mailadres 5 1



Verstuurde betalingsregelingen
Te vorderen




Verstuurde betalingsregelingen

Betalingsregeling aanmaken

Te vorderen Aantal: 1 | Bedrag: € 9.065,00 A

Status Aantal Bedrag

Miet acht




Gemiddeld aantal dagen voordat betaald wordt (DSO*)

120%

110%

100%

g

90%

80%

70%

60%
Jun-22 Jul-22 Aug-22 Sep-22 Oct-22 Nov-22 Dec-22 Jan-23 Feb-23 Mar-23

—Met Exact Online Debiteurenbeheer —70nder Exact Online Debiteurenbeheer

* DSO = Days Sales Outstanding




Vanaf wanneer heefft Exact
Online Debiteurenbeheer

A 3 maanden:
impact? DSO

verbetering

6 maanden: ICT sector:
DSO DSO
verbetering verbetering
12% 35%




Geintegreerde betaallink

+ Snel en makkelijk betaald krijgen




Geintegreerde betaallink

PSD2-technologie

Betaallink op factuur en herinnering

Personaliseer je betaalpagina

(0 © W] &0

Geld direct op je rekening

=€eXxact




Factuurnummer 23500046 @ .
Q Vos Yoga o " =
To: You Mon 5/8/2023 4:40 PM
inv23500046.PDF
@ SKB i

Start reply with: ‘ Bedankt voor de factuur. ]l Factuur bijgevoegd. ]l Dit is betaald.

Geachte mevrouw Papers,
Graag verwijzen wij u naar de bijlage van dit e-mail bericht, hierin treft u onze factuur met nummer 23500046 van 08-05-2023 aan.
Het PDF-bestand in de bijlage kunt u openen met Adobe Reader. Wij hopen u hiermee van dienst te zijn geweest en zien uit naar onze verdere samenwerking.

Met vriendelijke groeten,

Vos Yoga
Molengraaffsingel 33

2629 JD Delft

Bijlage: 1

Nu betalen

€\ Reply > Forward

{O 2 berichten A\

9)
B

12:12 o

<

Factuurnummer 23500046

Geachte mevrouw Papers,

Graag verwijzen wij u naar de bijlage van dit e-mail bericht,
hierin treft u onze factuur met nummer 23500046
van 08-05-2023 aan.

Het PDF-bestand in de bijlage kunt u openen met Adobe
Reader. Wij hopen u hiermee van dienst te zijn geweest en
zien uit naar onze verdere samenwerking.

Met vriendelijke groeten,

Vos Yoga
Molengraaffsingel 33
2629 JD Delft

Bijlage: 1

Nu betalen




Nu betalen

Nu betalen




& | Vos Yoga

Documentvoorbeeld s
Betaling
Vos Yoga
Molengraaffsingel 33
2629 JD Delft Betalen aan Vos Yoga
Nederland Betalen aan Vos Yoga
Bankrekeningnummer
Documentnummer 23500046 & Bankrekeningnummer
Documentnummer 23500048 &
Drukkerij Astrid BV € 907.50
T.a.v. Mevrouw Astrid Papers Te betalen
Ptolemaeuslaan 70
e € 907.50
-
Selecteer uw bank v B ‘ Te I |
Factuur zsos
Factuurdatum  08-05-2023 Betalen
Vervaldatum  08-05-2023 Selecteer uw bank
Aantal Omschrijving Prijs BTW% Bedragexcl. BTW BTW bedrag Bedrag incl. BTW
5,00 Exact Live documentatie € 150,00 21% € 75000 € 15750 € 907,50

Powered by Exact

Powered by Exact




Selecteer uw bank

Selecteer uw bank




& | Vos Yoga

Drukkerij Astrid BV

T.a.v. Mevrouw Astrid Papers
Ptolemaeuslaan 70
3528 BP Utrecht

Factuur zsooes

Factuurdatum  08-05-2023
Vervaldatum 08-05-2023

Prijs BTW% Bedragexcl. BTW BTW bedrag Bedrag incl. BTW

15000 21% € 75000 € 15750 € 907.50

Betaling

Betalen aan Vos Yoga

Bankrekeningnummer

Vos Yoga
Bankrekeningnummer

Documentnummer 23500046 &

23500048 &
€ 907.50

Te betalen

€ 907.50

Te betalen

Selecteer uw bank
ABN AMRO
ING bank

Selecteer uw bank L4

Rabobank

l

@ ABNAMRO

ASN Bank

G ING bank

&)

F. van Lanschot Bankiers

Rabobank
KNAB

Regio Bank ASN Bank

O00CaeB -0 4

SNS Bank
bung

Powered by Exact

KNAB

Regio Bank

d
()
| () F vanLanschot Bankiers
-
8

8§~ SNS Bank

Powered by Exact



& | Vos Yoga

Drukkerij Astrid BV

T.a.v. Mevrouw Astrid Papers
Ptolemaeuslaan 70
3528 BP Utrecht

Factuur zswoes

Factuurdatum  08-05-2023
Vervaldatum 08-05-2023

Prijs BTW% Bedragexcl. BTW BTW bedrag Bedrag incl. BTW

15000 21% € 75000 € 15750 € 907,50

Vos Yoga

Bankrekeningnummer
Documentnummer 23500046 &

ING bank

€ 907.50

Te betalen

Powered by Exact

& - Vos Yoga

Betalen aan Vos Yoga
Bankrekeningnummer
Documentummer 23500048 b

€ 907.50 1

Te betalen

ING bank

Powered by Exact







2, | Vos Yoga 12:32 R 100]

Dit document is betaald

U kunt deze pagina afsiuiten
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Samenvatting

Exact Online Debiteurenbeheer

+ Bespaar tijd
+ Behoud een goede relatie metft je klant

+ Krijg je facturen eerder betaald

Geintegreerde betaallink

+ Alles in €één omgeving

+ Nog sneller betaald krijgen

Exact
Live




Debiteurenbeheer:
Geen luxe,
maar noodzaak




Hoe kunnen wij je verder helpen?
Ga naar onze support portal!

Kennis
Kennisbank, training tracks
& video’s

Exact Online
Community
& ideeén
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Training
Virtual Classroom trainings
& trainingswebinars

Nog vragen?
Support & Consultancy
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